Zasady pracy interwentek/interwentow programu RESQL

1. Wiadomosci od uczennic/ucznidow sg odczytywane przez
interwentki/interwentéw do godziny 14.00.

2. Czas oczekiwania przez uczennice/ucznia na odpowiedz
nie powinien przekracza¢ __ 2 dni.

3. W przypadku wiadomosci wystanych w piagtek,
uczennica/uczen otrzyma odpowiedz w kolejnym
tygodniu.

4. Autorka/autor zgtoszenia widzi w aplikacji, kto z zespotu
interwenckiego odpisat na jego wiadomosé. W sytuacji
gdy uczen/uczennica wolatby/wolataby porozmawiac
z innym interwentem/interwentka, moze poprosic¢
o przekierowanie swojej sprawy do innej osoby z zespotu
interwenckiego.

Dyzury interwentow:

PONIEDZIALEK e Justyna Tomczyk —

Wojciechowska
e Beata Kuropka

WTOREK e Dominika LeSniczak

SRODA e Bogumita Kosmowska —
Jerzyniak

CZWARTEK e Barbara Wastowicz -
Gierczynska

PIATEK e Aneta Stukowska - Stanicka

5. Uczen/uczennica nie dostaje powiadomienia, ze
interwentka/interwent udzielit odpowiedzi. Wiadomos¢
bedzie widoczna dopiero po uruchomieniu aplikacji.

6. W przypadku nieobecnosci interwenta zgodnie z
dyzurami, dziatania podejmuje dowolny interwent.



